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光コラボ事業を 
「 早く 」 「 安く 」 始めたいなら！ 

このような方々にオススメです。 

   自社サービスと組み合わせ、なるべく早く光コラボ事業に参入したい 

   光コラボ事業は初めてなので自社で顧客管理・料金計算できるか不安 

   光コラボの注文・料金情報などが専門的でどう管理してよいか分からない 

事業者様のメリットと「コラボコネクト」の特長 

光コラボ事業に必須のコア機能をサポート 

光コラボ事業特有の顧客・契約管理、料金計算機能などの
提供により、事業者様のスピーディーな光コラボ事業開始に
貢献します。 
 

スピーディーな 
事業参入 

光コラボの注文・料金情報を自動で可視化 

NTT東日本・NTT西日本とやり取りする注文・契約情報などを 
一元的に管理し、自動で料金計算できる仕組みを提供すること
により、光コラボ業務の効率化に貢献します。 

光コラボ業務の
効率化 

低価格からの柔軟な導入形態 

光コラボ事業者様がご用意された環境に導入いただく 
パッケージ版のほか、必要な環境や機能を弊社が用意し 
ご利用いただくSaaS版など、事業規模やコスト、システム化 
方針に合わせた低価格からの柔軟な対応が可能です。 

無駄のない 
システム投資 

 詳細は http://www.nttcom.co.jp/collabo_connect/ 

低価格からの 
柔軟な 
導入形態 

光コラボの 
注文情報などを 
自動で可視化 

光コラボ 
コア機能を 
サポート 

パッケージ版 

S a a S 版 
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 詳細は http://www.nttcom.co.jp/collabo_connect/ 2017.8 

※ 商品およびサービスの内容は、予告なく変更する場合がありますので、あらかじめご了承ください。 
 
※ 「コラボコネクト」、「コラボコネクト」ロゴは、NTTコムウェア株式会社の登録商標です。 
※ その他、記載されている会社名、製品名、サービス名は各社の商標または登録商標です。 

サービス申込～開通 サービス利用 

利
用
者 

様 サービス申込 開通案内受領 ISP契約内容受領 支払 問い合わせ 

申込受付・顧客管理 サービス提供 料金計算 請求・回収 アフターサポート 

開通案内 請求書 

契約内容通知 請求 

申込受付・ 
顧客情報登録 

各種情報照会･ 
問い合わせ対応 

顧客・契約・ 
請求情報 

料金計算 
請求管理 

顧客管理 
契約管理 

注文情報 2 

申込情報 請求・回収 

請求情報 など 

NTT東日本・ 
NTT西日本 

ISP事業者 決済代行会社 
など 
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光コラボ事業者様にて 

調達・構築 

自社の環境を有効活用したい、 

自社専用の環境で運用したい 

光コラボ事業者様には・・ 

環境準備や構築、 

運用・保守を全て任せたい 

光コラボ事業者様には・・ 

光コラボ事業者様にて 

実施 

*1 

「コラボコネクト」の提供形態 

*1 弊社にて必要環境の調達、構築支援が可能です。また、クラウド環境を弊社がご用意することも可能です。（別途有償） 
*2 弊社にてシステム運用・保守支援が可能です。（別途有償） 

*2 

導入イメージ 

環境 

システム 

運用・保守 

契約管理・ 

料金計算機能 など  サ
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