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※製品およびサービスの内容は、予告なく変更する場合がありますので、あらかじめご了承ください。
※「SmartCloud（スマートクラウド）」、「SmartCloud」ロゴは、NTTコムウェア株式会社の登録商標です。    
※Microsoft、Windows、Internet Explorerは、米国Microsoft Corporationの米国およびその他の国における
　登録商標または商標です。
※その他、記載されている会社名、製品名などは、各社の商標または登録商標です。

「SmartCloud デスクトップ」の詳細はWEBで
https://sc.nttcom.co.jp/desktop/advanced/

URL:https://www.nttcom.co.jp/

OS Windows Server

アプリケーション

Internet Explorer

MSOffice、OpenOffice、
Firefox、Thunderbird

その他

ウィルス対策

ユーザー領域 0～10GB

ユーザー領域
バックアップ

アプリケーション配信機能

ファイルサーバー機能

リモートアクセス機能

アクセスネットワーク

マルチサイト 弊社の複数サイトから
デスクトップ・サービスを提供

端末 ユーザー用クライアント端末

問合せ／障害対応 24時間365日

監視 稼働監視、性能監視

レポート サービス状況報告、インシデント報告
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ディザスタリカバリ対策に
遠隔地バックアップ

（サーバー、ストレージ）

サイトB

企業におけるガバナンス／セキュリティー強化のためには

シンクライアントが有効です。

しかし、画一的なシンクライアント環境では、

すべてのエンドユーザーの要求には応えられず、生産性を落としかねません。

「SmartCloud デスクトップ」はコールセンターのような単一業務から、

全社規模での多様な業務利用まで対応可能なシンクライアントサービスです。

コンセプト

特長

利用事例

SmartCloud®
デスクトップを

導入

ユーザーの視点

スピード

プロフィット

ガバナンス

本社

インターネット

出張先から 家から

リモートアクセス対応

お客さまの要望に応じた
サービスを組み合わせ可能

 SmartCloud® デスクトップ

サイトA（HA機能装備の基盤）

システム管理者の視点

Web
サーバー
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ファイル
サーバー

ネットワーク

支社

NTTコムウェアでは、「SmartCloud デスクトップ」を
5,000ユーザーで利用

ガバナンス

セキュリティー

ロケーション
フリー

柔軟性とガバナンスを両立する企業向けシンクライアント環境

ガバナンス／セキュリティーの強化を実現

端末の維持運用作業からユーザーを解放

マルチサイト構成による事業継続性強化

さまざまなオフィス業務に対応

ロケーションフリーとペーパーレスの実現
BCP

ガバナンス1 ビジネスの継続性2 柔軟性3

バックアップの
実施

アップデートの
一括実施

一元管理・統制の
実施

ハードディスク
への保存不可

外部記憶装置
への保存不可

ソフトの
インストール不可

ガバナンスの強化POINT 1
セキュリティー対策の徹底POINT 2

人員の増減に柔軟に対応POINT 3

多様なアプリケーションが
利用可能POINT 4

バックアップ、
パッチ適用等からの解放

POINT 5
ロケーションフリーを実現POINT 6

多用途

ユーザーシステム
管理者

アプリ
ケーション
配信機能

サーバーベース方式

DaaS


